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Nordic Biolabs AB dr ett agenturféretag med inriktning pé forsdljning, installation och
service av produkter fér transfusionsmedicin, mikrobiologi, bioteknik och annan laborativ
och klinisk verksamhet som har anknytning till sjukvéard, forskning, férsvar och industri.

Ledningen for Nordic Biolabs AB ser kvalitetsarbete som en sjalvklar och betydande del av
verksamheten samt som ett konkur—rensmedel ddr stdndiga forbdattringar leder till en kostnadseffektiv
organisation. V&ra kunders och intressenters krav pa till exempel leveransprecision, kvalitet, hdllbarhet
och informationssdkerhet &r héga varfér vi tidigt valt att integrera vart verksamhetssystem under den
internationella standarden I1ISO 9001.

Véra kunders forvéntningar pd oss skall vara styrande for verksamheten, dér kvalitet ér ett maétt pd véra
varor och tjéinster, som de upplevs av vara kunder. Ratt kvalitet &r att kunder f&r sin forvéntan uppfylld
till dverenskommet pris.

Genom att arbeta i enlighet med ISO 17025 sdkrar vi att vi utfér uppdragen att kalibrera véra kunders
pipetter pd ett kompetent, konsekvent och opartiskt satt och att vi har full spérbarhet pd den miljé
vari vi kalibrerar och de faktorer som pdverkar métosdkerheten i vart arbete for att uppnd tillforlitliga
mdtvarden.

Ansvaret for ratt kvalitet skall sékras genom ett effektivt lagarbete i organisationen och vara féremal for
standiga forbattringar.
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