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Nordic Biolabs AB är ett agenturföretag med inriktning på försäljning, installation och 
service av produkter för transfusionsmedicin, mikrobiologi, bioteknik och annan laborativ 
och klinisk verksamhet som har anknytning till sjukvård, forskning, försvar och industri.

Ledningen för Nordic Biolabs AB ser kvalitetsarbete som en självklar och betydande del av 
verksamheten samt som ett konkur¬rensmedel där ständiga förbättringar leder till en kostnadseffektiv 
organisation. Våra kunders och intressenters krav på till exempel leveransprecision, kvalitet, hållbarhet 
och informationssäkerhet är höga varför vi tidigt valt att integrera vårt verksamhetssystem under den 
internationella standarden ISO 9001.
	
Våra kunders förväntningar på oss skall vara styrande för verksamheten, där kvalitet är ett mått på våra 
varor och tjänster, som de upplevs av våra kunder. Rätt kvalitet är att kunder får sin förväntan uppfylld 
till överenskommet pris. 
	
Genom att arbeta i enlighet med ISO 17025 säkrar vi att vi utför uppdragen att kalibrera våra kunders 
pipetter på ett kompetent, konsekvent och opartiskt sätt och att vi har full spårbarhet på den miljö 
vari vi kalibrerar och de faktorer som påverkar mätosäkerheten i vårt arbete för att uppnå tillförlitliga 
mätvärden.
	
Ansvaret för rätt kvalitet skall säkras genom ett effektivt lagarbete i organisationen och vara föremål för 
ständiga förbättringar.
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